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GUIA DE BUENAS PRACTICAS:
-ANTES DE IR AL TRABAJO:

1. Si presentas cualquier sintoma (tos, fiebre, dificultad al respirar, ...) que pudiera estar asociada con el COVID-
19 no debes acudir al trabajo y tienes que contactar con el teléfono de atencién al COVID-19 de tu comunidad
auténoma (Catalunya - 061) o con tu centro de atencidn primaria y seguir sus instrucciones.

2. Si has estado en contacto o has compartido espacio sin guardar la distancia interpersonal con una persona
afectada por el COVID-19, tampoco debes acudir a tu puesto de trabajo, incluso en ausencia de sintomas, por un
espacio de al menos 14 dias. Durante ese periodo debes realizar un seguimiento por si aparecen signos de la
enfermedad.

3. Si eres vulnerable por edad, por estar embarazada o por padecer afecciones médicas anteriores (como, por
ejemplo, hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares, diabetes, enfermedades pulmonares crénicas, cancer
o inmunodepresién) no tendras que acudir al centro de trabajo. En caso de que no puedas realizar tus tareas a
distancia, deberas contactar con tu médico para que acredite, en su caso, que efectivamente debes permanecer
en una situacion de aislamiento a efectos laborales y, si asi fuese, se considerara una situacion asimilada a accidente
de trabajo para la prestacion econémica de incapacidad temporal.

- DESPLAZAMIENTO AL TRABAJO:

1. Siempre que puedas, prioriza las opciones de movilidad que mejor garanticen la distancia interpersonal de
aproximadamente 2 metros.

2. Si vas al trabajo andando, en bicicleta o moto, no es necesario que lleves mascarilla. Guarda la distancia
interpersonal cuando vayas caminando por la calle.

3. Si te tienes que desplazar en un turismo, extrema las medidas de limpieza del vehiculo y evita en la medida
de lo posible que viaje mas de una persona por fila de asientos.

4. En los viajes en transporte publico o autobus de la empresa, guarda la distancia interpersonal con tus compareros
de viaje. En el caso de transporte publico es recomendable usar una mascarilla higiénica.

- EN EL CENTRO DE TRABAJO:
MEDIDAS DE PREVENCION

1. Se informara claramente al personal y personas ajenas a la empresa sobre las medidas organizativas y sobre
su obligacion de cooperar en su cumplimiento.

2. Las tareas y procesos laborales deben planificarse para que los trabajadores puedan mantener la distancia
interpersonal de aproximadamente 2 metros, tanto en la entrada y salida al centro de trabajo como durante la
permanencia en el mismo.

3. Hay que asegurar que la distancia interpersonal esta garantizada en las zonas comunes y, en cualquier caso,
deben evitarse aglomeraciones de personal en estos puntos.

5. En aquellas empresas o establecimientos abiertos al publico, deberan implementarse medidas para minimizar
el contacto entre las personas trabajadoras y los clientes o publico en general.

6. En los establecimientos abiertos al publico se atendera a las siguientes consideraciones:

- El aforo maximo debera permitir cumplir con las medidas extraordinarias dictadas por las autoridades sanitarias,
concretamente con el requisito de distancias de seguridad.

- Cuando sea posible, se fomentara la habilitacién de mecanismos de control de acceso en las entradas de los
locales. Este control de acceso debe garantizar el cumplimiento estricto del aforo méaximo calculado para esta
situacion extraordinaria.

- Cuando sea de aplicacion, se estableceran medidas para organizar a los clientes que permanezcan en el exterior
del establecimiento en espera de acceder a él cuando lo permita el aforo. Todo el publico, incluido el que espera
en el exterior del establecimiento, debe guardar rigurosamente la distancia de seguridad.

7. La empresa debe escalonar los horarios lo maximo posible si el espacio de trabajo no permite mantener la
distancia interpersonal en los turnos ordinarios, contemplando posibilidades de redistribucion de tareas y/o
teletrabajo.

8. Se recomienda facilitar el teletrabajo y las reuniones por teléfono o videoconferencia, especialmente si el centro
de trabajo no cuenta con espacios donde los trabajadores puedan respetar la distancia interpersonal.

9. Se recomienda evitar desplazamientos de trabajo que no sean esenciales y que puedan solventarse mediante
llamada o videoconferencia.

10. No es imprescindible usar mascarilla durante tu jornada laboral si el tipo de trabajo no lo requiere y si mantienes
la distancia interpersonal.



MEDIDAS ORGANIZATIVAS

1. De acuerdo con la normativa de riesgos laborales, sera necesario informar al personal
de forma fehaciente, actualizada y habitual de las recomendaciones sanitarias que deben
seguir de forma individual.

2. Se debera de identificar a los trabajadores especialmente sensibles. (Diabetes, enfermedad
cardiovascular, enfermedad pulmonar, enfermedad renal, Inmunodeficiencia, embarazadas,
mayores de 60 aios...)

3. Se deberan adoptar medidas especificas para minimizar el riesgo de transmisién a las
personas trabajadoras especialmente sensibles cuando hayan tenido que acudir al centro
de trabajo.

4. Se deberan preparar las instalaciones para que cumplan con las nuevas normas de
seguridad e higiene, mediante la redistribucion de los puestos de trabajo, senalizacion, o
material grafico.

5. Es preciso proveer al personal de los productos de higiene necesarios para poder seguir
las recomendaciones individuales, adaptandose a cada actividad concreta, y mantener un
aprovisionamiento suficiente del material de limpieza para poder acometer las tareas de
higienizacion reforzada a diario.

6. Es necesario contar con aprovisionamiento suficiente de material de proteccion,
especialmente guantes y mascarillas, para el personal cuando asi lo indique el servicio de
prevencion de riesgos laborales y, muy concretamente, el mas expuesto (médicos y
enfermeria de empresa, personal de limpieza, personal de cara al publico).

7. Es preciso establecer protocolos en caso de que una persona trabajadora manifiesta
sintomas en su puesto de trabajo, para protegerla y proteger al resto de la plantilla (seguir
recomendaciones Procedimiento para los servicios de prevencion de riesgos laborales
frente a la exposiciéon al SARSCoV-2 (COVID19) del Ministerio de Sanidad).




